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PRESIDENCIA MUNICIPAL - SAN MIGUEL DE ALLENDE, GTO.

Mtro. Y C.P. ERNESTO FISCAL ARGUELLO, Contralor Municipal de San Miguel de
Allende, Guanajuato, con fundamento en el articulo 16 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, asi como lo dispuesto en los puntos de acuerdo
quinto, séptimo, décimo segundo, décimo tercero, y del articulo segundo transitorio de
los Lineamientos para la Emision del CODIGO DE ETICA a que se refiere el articulo 16
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, publicados en el Diario Oficial
de la Federacion el dia 12 de octubre de 2018.

Prélogo

Con el objetivo de orientar y dar certeza a la actuacion de las y los servidores publicos
de las dependencias y entidades de la administracion municipal de San Miguel de
Allende, Guanajuato, sobre el comportamiento ético que deben de observar para
salvaguardar los principios y valores que la sociedad exige, y de acuerdo a lo establecido
en los articulos 109, fraccion |ll de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y 124 fraccion |l de la Constitucion Politica para el Estado de Guanajuato, se
deben aplicar sanciones administrativas a los servidores publicos por los actos u
omisiones que afecten la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que
deban observar en el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones, y acorde a esta
disposicion se emitieron la Ley General de Responsabilidades Administrativas y la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato.

Ademas, el articulo 5 de la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion, contiene
los principios rectores que rigen el servicio publico los cuales son la legalidad, objetividad,
profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad,
transparencia, economia, integridad y competencia por merito.

Asi mismo, del segundo parrafo del mismo articulo 5 de la Ley antes sefialada, constrife
a los Entes publicos a crear y mantener condiciones estructurales y normativas que
permitan el adecuado funcionamiento del Estado en su conjunto, y la actuacién ética y
responsable de cada servidor publico.

A la par de conformidad con los articulos 5 de la Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion
de Guanajuato, 7 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y 7 de la Ley
de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato, ademas de los
principios constitucionales ya enunciados, se establecen los de economia, disciplina.
profesionalismo, objetividad, transparencia, rendicion de cuentas, competencia por
mérito, eficacia, integridad y equidad, como los principios que rigen al servicio publico.
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Por lo que en términos del punto de acuerdo cuarto de los Llineamientos para la Emision
del CODIGO DE ETICA a que se refiere el articulo 16 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, articulos 2 fraccion V, 6, 7 y 16 de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato, el Cédigo de Etica para
las y los Servidores Publicos de la Administracion Publica Municipal de San Miguel de
Allende, Guanajuato, es el instrumento por medio del cual se regira el comportamiento
institucional que se debe tener como servidor publico ético e integro, pues establece
principios, valores y reglas de integridad que orientan el actuar de las y los servidores

publicos.

Por lo anteriormente expuesto y con fundamento en las disposiciones legales y
consideraciones previamente sefaladas, este Organo de Control Interno emite el
siguiente:

Cédigo de Etica para las y los Servidores Publicos de la Administracién Publica
Municipal de San Miguel de Allende, Guanajuato

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Objeto
Articulo 1.- El presente codigo de ética es aplicable a todos los Servidores Publicos de
la Administracion Publica Municipal de San Miguel de Allende, Guanajuato, y tiene por
objeto establecer disposiciones relativas a los principios, valores y reglas de integridad
que orienten el actuar ético de las y los servidores publicos incidiendo en su buen
desempefio y la correcta toma de decisiones de acuerdo a sus funciones.

Articulo 2.- Para los efectos del presente Codigo de Etica, se entendera por:

l. Administracion Publica Municipal. - A las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Municipal de San Miguel de Allende, Guanajuato.

Il. Contraloria. - Organo Interno de Control.

(. Cédigo. - Cédigo de Etica de las y los Servidores Publicos de la
Administracion Publica Municipal de San Miguel de Allende, Guanajuato.

V. Funcién Puablica. - Aquella actividad desarrollada por las dependencias y
organismos del municipio de San Miguel de Allende, Guanajuato consistente
en satisfacer de manera regular, contintia y uniforme las necesidades publicas
de caracter esencial o fundamental a través del ejercicio de sus atribuciones.
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V. Servidor Publico. - Servidores Publicos: Las personas que desempefnan un
empleo, Cargo o Comision en los entes publicos, en el ambito federal y local,
conforme a lo dispuesto en el articulo 108 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

VI Principio. - Reglas o normas que orienten la accion de un ser humano, son
normas de caracter general y universal.

VIl.  Conducta. - Normas de comportamiento en el servidor publico.

VIIl. Valor. — Las cualidades que integran a la persona.

CAPITULO I ,
PRINCIPIOS RECTORES DE LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS

Articulo 3.- Los principios rectores que deben prevalecer en el actuar de las y los
servidores publicos de la Administracion Publica Municipal de San Miguel de Allende,
Guanajuato, en el desempefio de sus funciones son:

Iv.

Legalidad: Las y los servidores publicos hacen solo aquello que las normas
expresamente les confieren y en todo momento someten su actuacion a las
facultades que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuyen
a su empleo, cargo o comision, por lo que conocen y cumplen las disposiciones
que regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y atribuciones.

Honradez: Las y los servidores publicos se conducen con rectitud sin utilizar su
empleo, cargo o comision para obtener o pretender obtener algin beneficio,
provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscan o aceptan
compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier
persona u organizacion, debido a que estan conscientes que ello compromete sus
funciones y que el ejercicio de cualquier cargo publico implica un alto sentido de
austeridad y vocacion de servicio.

Lealtad: Las y los servidores publicos corresponden a la confianza que el Estado
les ha conferido; tienen una vocacién absoluta de servicio a la sociedad, y
satisfacen el interés superior de las necesidades colectivas por encima de
intereses particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de la
poblacion.

Imparcialidad: Las y los servidores publicos dan a la ciudadania, y a la poblacion
en general, el mismo trato, sin conceder privilegios o preferencias a
organizaciones o personas, ni permiten que influencias, intereses o prejuicios
indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer sus funciones
de manera objetiva.
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V. Eficiencia: Las y los servidores publicos actian en apego a los planes y
programas previamente establecidos y optimizan el uso y la asignacion de los
recursos publicos en el desarrollo de sus actividades para lograr los objetivos

propuestos.

VI. Economia: Las y los servidores publicos en el ejercicio del gasto publico
administraran los bienes, recursos y servicios publicos con legalidad, austeridad
y disciplina, satisfaciendo los objetivos y metas a los que estén destinados, siendo

éstos de interés social.

VII. Disciplina: Las y los servidores publicos desempefiaran su empleo, cargo o
comision, de manera ordenada, metodica y perseverante, con el propoésito de
obtener los mejores resultados en el servicio o bienes ofrecidos.

VIII. Profesionalismo: Las y los servidores publicos deberan conocer, actuar y cumplir
con las funciones, atribuciones y comisiones encomendadas de conformidad con
las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuibles a su empleo,
cargo o comision, observando en todo momento disciplina, integridad y respeto,
tanto a las demas personas servidoras publicas como a las y los particulares con
los que llegare a tratar.

IX. Objetividad: Las y los servidores publicos deberan preservar el interés superior
de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o
ajenos al interés general, actuando de manera neutral e imparcial en la toma de
decisiones, que a su vez deberan de ser informadas en estricto apego a la

legalidad.

X. Transparencia: Las y los servidores publicos en el ejercicio de sus funciones
privilegian el principio de maxima publicidad de la informacién publica, atendiendo
con diligencia los requerimientos de acceso y proporcionando la documentacion
que generan, obtienen, adquieren, transforman o conservan; y en el ambito de su
competencia, difunden de manera proactiva informacion gubernamental, como un
elemento que genera valor a la sociedad y promueve un gobierno abierto,
protegiendo los datos personales que estén bajo su custodia.

XI. Rendicidn de cuentas: Las y los servidores publicos asumen plenamente ante la
sociedad y sus autoridades la responsabilidad que deriva del ejercicio de su
empleo, cargo o comision, por lo que informan, explican y justifican sus decisiones
y acciones, y se sujetan a un sistema de sanciones, asi como a la evaluacion y al
escrutinio publico de sus funciones por parte de la ciudadania.
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XIl. Competencia por mérito: Las y los servidores publicos deberan ser
seleccionados para sus puestos de acuerdo a su habilidad profesional, capacidad
y experiencia, garantizando la igualdad de oportunidad, atrayendo a los mejores
candidatos para ocupar los puestos mediante procedimientos transparentes,

objetivos y equitativos.

XIII. Eficacia: Las y los servidores publicos actian conforme a una cultura de servicio
orientada al logro de resultados, procurando en todo momento un mejor
desempefio de sus funciones a fin de alcanzar las metas institucionales segun sus
responsabilidades y mediante el uso responsable y claro de los recursos publicos,
eliminando cualquier ostentacion y discrecionalidad indebida en su aplicacion.

XIv. Integridad: Las y los servidores publicos actian siempre de manera congruente
con los principios que se deben observar en el desempefio de un empleo, cargo,
comision o funcion, convencidas en el compromiso de ajustar su conducta para
que impere en su desempeno una ética que responda al interés publico y generen
certeza plena de su conducta frente a todas las personas con las que se vinculen
u observen su actuar.

XV. Equidad: Las y los servidores publicos procuraran que toda persona acceda con
justicia e igualdad al uso, disfrute y beneficio de los bienes, servicios, recursos y

oportunidades.

CAPITULO Il ]
VALORES DE LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS

Articulo 4.- Los servidores publicos daran cumplimiento a sus funciones, atribuciones y
comisiones encomendadas, basando su desempefio en valores.

Articulo 5.- Los valores que deben regir el actuar de las y los servidores publicos de la
Administracién Publica Municipal de San Miguel de Allende, Guanajuato, en el
desempenio de sus funciones son:

L Interés Publico: Las y los servidores publicos actuan buscando en todo momento
la méaxima atencién de las necesidades y demandas de la sociedad por encima
de intereses y beneficios particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva.

. Respeto: Las y los servidores publicos se conducen con austeridad y sin
ostentacién, y otorgan un trato digno y cordial a las personas en general y a sus
compafieros y compaferas de trabajo, superiores y subordinados, considerando
sus derechos, de tal manera que propician el dialogo cortés y la aplicacion
armonica de instrumentos que conduzcan al entendimiento, a traves de la eficacia

y el interés publico.
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L. Respeto a los Derechos Humanos: Las y los servidores publicos respetan los
derechos humanos, y en el ambito de sus competencias y atribuciones, los
garantizan, promueven y protegen de conformidad con los Principios de:
Universalidad que establece que los derechos humanos corresponden a toda
persona por el simple hecho de serlo; de Interdependencia que implica que los
derechos humanos se encuentran vinculados intimamente entre si; de
Indivisibilidad que refiere que los derechos humanos conforman una totalidad de
tal forma que son complementarios e inseparables, y de Progresividad que preve
que los derechos humanos estédn en constante evolucion y bajo ninguna
circunstancia se justifica un retroceso en su proteccion.

Iv. Igualdad y no discriminacién: Las y los servidores publicos prestan sus
servicios a todas las personas sin distincion, exclusion, restriccion, o preferencia
basada en el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género,
la edad, las discapacidades, la condicion social, econdémica, de salud o juridica,
la religion, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion
migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la
identidad o filiacion politica, el estado civil, la situacion familiar, las
responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o en cualquier
otro motivo.

V. Equidad de género: Las y los servidores publicos, en el ambito de sus
competencias y atribuciones, garantizan que tanto mujeres como hombres
accedan con las mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes
y servicios publicos; a los programas y beneficios institucionales, y a los empleos,
cargos y comisiones gubernamentales.

VL. Entorno Cultural y Ecoldgico: Las y los servidores publicos en el desarrollo de
sus actividades evitan la afectacion del patrimonio cultural de cualquier nacion y
de los ecosistemas del planeta; asumen una férrea voluntad de respeto, defensa
y preservacion de la cultura y del medio ambiente, y en el ejercicio de sus
funciones y conforme a sus atribuciones, promueven en la sociedad la proteccion
y conservacion de la cultura y el medio ambiente, al ser el principal legado para
las generaciones futuras.

VIl Cooperacion: Las y los servidores publicos colaboran entre si y propician el
trabajo en equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y
programas gubernamentales, generando asi una plena vocacion de servicio
publico en beneficio de la colectividad y confianza de la ciudadania en sus
instituciones.

VIII. Liderazgo: Las y los servidores publicos son guia, ejemplo y promotoras del
Cobdigo de Etica y las Reglas de Integridad; fomentan y aplican en el desempenio
de sus funciones los principios que la Constitucion y la ley les imponen, asi como
aquellos valores adicionales que por su importancia son intrinsecos a la funcion

publica.
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IX. Respeto a la Dignidad Humana: Las y los servidores publicos, promovemos un
ambiente de respeto donde el lenguaje sea incluyente y no tenga connotaciones
contra los derechos humanos inherentes a las personas, por parte de servidor o
servidora de la administracion publica municipal.

X. Transparencia: Las y los servidores publicos en el ejercicio de sus funciones
protegen los datos personales que estén bajo su custodia; privilegian el principio
de maxima publicidad de la informacion publica, atendiendo con diligencia los
requerimientos de acceso y proporcionando la documentacion que generan,
obtienen, adquieren, transforman o conservan; y en el ambito de su competencia,
difunden de manera proactiva informacion gubernamental, como un elemento que
genera valor a la sociedad y promueve un gobierno abierto.

XL Rendicién de Cuentas: Las y los servidores publicos asumen plenamente ante
la sociedad y sus autoridades la responsabilidad que deriva del gjercicio de su
empleo, cargo o comision, por lo que informan, explican y justifican sus decisiones
y acciones y se sujetan a un sistema de sanciones, asi como a la evaluacion y al
escrutinio publico de sus funciones por parte de la ciudadania.

XIl. Integridad: Las y los servidores publicos actuan siempre de manera congruente
con los principios que se deben observar en el desempefio de un empleo, cargo,
comisién o funcion, convencidos en el compromiso de ajustar su conducta para
que impere en su desempefio una ética que responda al interés publico y generen
certeza plena de su conducta frente a todas las personas con las que se vincule
u observen su actuar.

XL Responsabilidad: Las y los servidores publicos deben desempenar sus
funciones y acciones que diariamente realizan con esmero, dedicacion y
profesionalismo, asumiendo plenamente las consecuencias que resulten de sus
actos u omisiones en el ejercicio del servicio publico, de manera que sus actos
como servidor publico generen en la ciudadania, confianza en él y en el gobierno.

XIV. Bien comun: Las y los servidores publicos deben dirigir todas sus acciones y
decisiones a la satisfaccion de la necesidades e intereses de la sociedad, por
encima de intereses particulares ajenos al bienestar de la colectividad, dejando
de lado aquellos intereses que puedan perjudicar o beneficiar a personas o grupos
en detrimento del bienestar de la sociedad, debiendo estar consciente de que el
servicio publico constituye una misién que solo adquiere legitimidad cuando busca
satisfacer las demandas sociales.
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XV.

XVL.

XVIL.

XVIIlL.

XIX.

XX.

Confidencialidad: Las y los servidores publicos deben guardar reserva, sigilo y
discrecion respeto de los hechos e informacion de los que tenga conocimiento con
motivo del ejercicio de sus facultades, evitando afectar indebidamente la
honorabilidad de las personas, sin perjuicio de los deberes y responsabilidades
que le correspondan, en virtud de las normas que regulan el acceso vy
transparencia de la informacion publica.

Generosidad: Las y los servidores publicos deben conducirse con una actitud
sensible, solidaria, de respeto y apoyo hacia la sociedad, sobre todo, en forma
especial, hacia las personas o grupos sociales que carecen de los elementos
suficientes para alcanzar su desarrollo integral como los adultos en plenitud, los
nifios, las personas con capacidades diferentes, los miembros de nuestras etnias
y quienes menos tienen.

Vocacién de servicio: Las y los servidores publicos deben de enfocar su
inclinacion natural o adquirida, desempenando sus servicios en forma diligente y
responsable, involucrandose en su trabajo para hacer mas y mejor las cosas, para
ser productivo y contribuir mejor al desarrollo de las tareas del gobierno en
beneficio de la sociedad.

Eficiencia y Eficacia: Las y los servidores publicos deben alcanzar los objetivos
propuestos mediante enfoque hacia resultados, empleando el minimo de recursos
y tiempos que tengan designados para cumplir con sus funciones, desempefando
sus actividades con excelencia y calidad, en apego a los planes y programas
previamente establecidos.

Templanza: Las y los servidores publicos deben desarrollar sus funciones con
respeto y sobriedad, usando las prerrogativas inherentes a su cargo y los medios
de que dispone unicamente para el cumplimiento de sus funciones y deberes.
Asimismo, debe evitar cualquier ostentacion que pudiera poner en duda su
honestidad o su disposicion para el cumplimiento de los deberes propios del
cargo.

Justicia: Las y los servidores publicos deben conducirse invariablemente con
apego a las normas juridicas inherentes a la funcion que desempena. Respetar el
Estado de Derecho es una responsabilidad que, mas que nadie, debe asumir y
cumplir el servidor publico.

Para ello, es su obligacion conocer, cumplir y hacer cumplir las disposiciones
juridicas que regulen el ejercicio de sus funciones.
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CAPITULO IV
REGLAS DE INTEGRIDAD EN EL ACTUAR DE LAS Y LOS SERVIDORES
PUBLICOS

Reglas de integridad

Articulo 6.- Tomando en cuenta los principios rectores y valores antes definidos, se

presentan las reglas de integridad de la Administracién Publica Municipal de San Miguel

de Allende, Guanajuato, las cuales definen las pautas que deben guiar la actuacion de
las y los servidores publicos en materia de:

I.  Actuacion Publica.

Il.  Informacion Publica.

lll. Contrataciones publicas, Licencias, Permisos, Autorizacion y Concesiones.
IV. Programas gubernamentales.

V. Tramites y servicios.

VI. Recursos humanos.

VIl. Administracién de bienes muebles e inmuebles.
VIIl. Procesos de evaluacion.

IX. Control Interno.

X. Procedimiento administrativo.

Xl. Desempeno permanente con integridad.

Xll. Cooperacion con la integridad.

XIll. Comportamiento digno.

Regla de Actuacioén Publica

Articulo 7.- Las y los Servidores Publicos Municipales que desempefnen un empleo,
cargo, comisién o funcién, conducen su actuacion con transparencia, honestidad,
lealtad, cooperacion, austeridad, sin ostentacién y con una clara orientacion al interés

publico.

Se incumple esta regla de manera enunciativa y no limitativa con las conductas
siguientes:

a) No ejercer las atribuciones y facultades que le impone el servicio publico y que le
confieren los ordenamientos legales y normativos correspondientes.

b) No atender oportunamente las recomendaciones de los 6rganos internos de control
y de organismos publicos protectores de los derechos humanos y de prevencion de
la discriminacién, u obstruir alguna investigacion por violaciones en esta materia.

¢) Usar las atribuciones de su empleo, cargo, comision para beneficiar o perjudicar a
algun partido politico, coalicion o candidato.
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d) Obstruir la presentacion de denuncias administrativas, laborales, penales o
politicas, por parte de compaferas o comparieros de trabajo, personal a su cargo o
de la ciudadania en general.

e) Asignar o delegar responsabilidades y funciones sin apegarse a las disposiciones
normativas aplicables.

f)  Permitir que el personal a su cargo incumpla total o parcialmente con su jornada u
horario laboral injustificadamente o en contravencion a lo estipulado en las
Condiciones Generales de Trabajo.

g) Realizar cualquier tipo de discriminacion a otras personas servidoras publicas como
a toda persona en general.

h)  Ejercer la representacion juridica en asuntos de caracter administrativo, penal, civil,
mercantil o laboral que se promuevan en contra de instituciones publicas de
cualquiera de los tres 6rdenes de Gobierno.

i)  No colaborar en los términos establecidos con otras personas servidoras publicas
u obstaculizar el trabajo en equipo para alcanzar los objetivos, metas o estrategias
previstas en los planes, programas y proyectos gubernamentales.

Regla de Informacién Publica

Articulo 8.- Las y los Servidores Publicos Municipales estan obligados a proporcionar,
usar, resguardar y conservar la documentacion e informacién gubernamental que tienen
bajo su responsabilidad y a la que tienen acceso, de conformidad con la legislacion de

la materia.

Se incumple esta regla de manera enunciativa y no limitativa con las conductas
siguientes:

a) No realizar las actividades que permitan atender en tiempo y forma las solicitudes
de acceso a informacion publica.

b) No atender una solicitud de acceso a informacién publica, argumentando falta de
competencia, no obstante contar con atribuciones o facultades legales.

c) Manifestar la inexistencia de informacién o documentacion publica solicitada, sin
realizar una busqueda exhaustiva en los expedientes y archivos institucionales bajo
su resguardo.

d) Ocultar o alterar informacioén o documentacion publica.
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e) Eliminar informacion publica de manera deliberada o en contravencion a lo
dispuesto en las leyes de la materia.

f)  Destruir documentacién publica de forma contraria a lo sefialado en la legislacion
aplicable.

g) No resguardar o conservar la informacién o documentacion publica en los términos
previstos en la ley de la materia.

h)  Permitir o facilitar la sustraccion, destruccion o inutilizacién indebida, de informacion
o documentacion publica.

i)  Proporcionar indebidamente documentacion e informacion clasificada como
confidencial o reservada.

j)  Utilizar con fines lucrativos las bases de datos o informacién impresa o digital, a las
que tenga acceso o que haya obtenido con motivo de su empleo, cargo, comision.

k) Obstaculizar las actividades para la identificacion, generacion, procesamiento,
difusién y evaluacion de la informacion en materia de transparencia proactiva y
gobierno abierto.

I)  Difundir informacion publica en materia de transparencia proactiva y gobierno
abierto en formatos que, de manera deliberada, no permitan su uso, reutilizacion o
redistribucion por cualquier interesado.

Regla de Contrataciones publicas, Licencias,

Permisos, Autorizaciones y Concesiones

Articulo 9.-Las y los Servidores Publicos Municipales que participan en contrataciones

publicas o en el otorgamiento y proérroga de licencias, permisos, autorizaciones y

concesiones establecen las mejores condiciones para el Municipio sin afectar las
necesidades e intereses de la sociedad y la calidad de los servicios publicos.

Se incumple esta regla de manera enunciativa y no limitativa con las conductas
siguientes:

a) Omitir declarar por escrito y conforme a las disposiciones aplicables los posibles
conflictos de interés con las personas que participen o intervengan en el desarrollo
de los procedimientos materia de esta Regla de Integridad.

b) Favorecer a quienes liciten teniendo por satisfechos los requisitos o reglas previstos
en las invitaciones o convocatorias cuando no lo estan; simulando el cumplimiento
de éstos o coadyuvando a su cumplimiento extemporaneo.
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c)

a)

h)

Proporcionar de manera indebida informacién de particulares que participen en los
procedimientos de contrataciones publicas.

Influir en las decisiones de otras personas servidoras publicas para que se beneficie
a una determinada persona en los procedimientos de contratacion o para el
otorgamiento de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.

Evitar imponer sanciones a licitantes, proveedurias, contratistas o concesionarios
que infrinjan las disposiciones juridicas aplicables.

Enviar correos electronicos a licitantes, proveedurias, contratistas, concesionarias
0 concesionarios, a través de cuentas personales o distintas al correo institucional.

Reunirse con licitantes, representantes de proveedurias, contratistas o
concesionarias o concesionarios, fuera de los inmuebles oficiales, salvo para los
actos correspondientes a la visita al sitio.

Solicitar requisitos sin sustento para el otorgamiento y prérroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones.

No apegarse a los criterios generales, lineamientos, politicas, manuales, protocolos
y demas instrumentos analogos que, en materia de contrataciones publicas, emitan
las autoridades competentes.

Omitir integrar el expediente de los asuntos que impliquen una obligacion de pago.

Regla de Programas Gubernamentales

Articulo 10.- Las y los Servidores Publicos Municipales que participan en el otorgamiento
y operacion de subsidios y apoyos de programas gubernamentales, garantizan que la
entrega de estos beneficios se apegue a la normatividad que los regula.

Se incumple esta regla de manera enunciativa y no limitativa con las conductas
siguientes:

a)

b)

Brindar apoyos o beneficios de programas gubernamentales a personas,
agrupaciones o entes que no cumplan con los requisitos y criterios de elegibilidad
establecidos en las reglas de operacion.

Dar trato inequitativo a cualquier persona u organizacion en la gestion del subsidio
o apoyo del programa, al ocultar, retrasar o entregar de manera enganosa

informacion.
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c) Otorgar un trato preferencial a cualquier persona u organizacion en la gestion del
subsidio o apoyo del programa al otorgarle informacion privilegiada.

d) Discriminar a cualquier persona interesada en acceder a los apoyos o beneficios
de un programa gubernamental.

Regla de tramites y servicios

Articulo 11.- Las y los Servidores Publicos Municipales que participan en la
prestacion de tramites y en el otorgamiento de servicios, atienden a las personas
usuarias de forma respetuosa, eficiente, oportuna, responsable e imparcial.

Se incumple esta regla de manera enunciativa y no limitativa con las conductas
siguientes:

a) Ejercer una actitud contraria de servicio, respeto y cordialidad en el trato, conforme
a los protocolos de actuacion o atencion al publico.

b) Otorgar informacién falsa o incompleta sobre el procedimiento y requisitos para
acceder a consultas, tramites, gestiones y servicios.

c) Solicitar o exigir, por cualquier medio, requisitos o condiciones adicionales a los
sefalados por las disposiciones juridicas que regulan los tramites y servicios.

d) Discriminar de cualquier forma durante la atencion de consultas, la realizacion de
tramites y gestiones, y la prestacion de servicios.

e) Omitir informar a su superior jerarquico de las situaciones que impidan prestar un
tramite o servicio.

Regla de Recursos Humanos

Articulo 12.- Las y los Servidores Publicos Municipales que participan en
procedimientos de administracion de recursos humanos y de planeacién de estructuras
garantizan la objetividad, transparencia e igualdad de oportunidades en los mismos.

Se incumple esta regla de manera enunciativa y no limitativa con las conductas
siguientes:
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a)

d)

i)

Dejar de garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso a la funcion publica
con base en el mérito.

Proporcionar a personas no autorizadas, informaciéon contenida en expedientes
del personal y en archivos de recursos humanos bajo su resguardo.

Suministrar informacién sobre los reactivos de los examenes elaborados para la
ocupacién de plazas vacantes a personas ajenas a la organizacion de los
CONCUrsos.

Seleccionar, contratar, nombrar o designar a personas que no cuenten con el perfil
del puesto, con los requisitos y documentos establecidos, o que no cumplan con
las obligaciones determinadas en la normativa aplicable.

Inhibir la formulacion o presentacion de inconformidades o recursos que se
prevean en las disposiciones aplicables para los procesos de ingreso.

Otorgar al personal a su cargo, durante su proceso de evaluacion, una calificacion
que no corresponda a sus conocimientos, actitudes, capacidades o desempenio.

Presentar informaciéon y documentacion falsa o que induzca al error, sobre el
cumplimiento de metas de su evaluacion del desempefio.

Remover, cesar, despedir, separar, dar o solicitar la baja de las personas
servidoras publicas de carrera, sin tener atribuciones o por causas Yy
procedimientos no previstos en los ordenamientos juridicos.

No retroalimentar al personal a su cargo sobre los resultados obtenidos en el
proceso de evaluaciéon cuando el desempefio sea contrario a lo esperado.

Tramitar en tiempo y forma las promociones de prestaciones laborales de las
personas servidoras publicas ante |la instancia competente.

Regla de administraciéon de bienes muebles e inmuebles

Articulo 13.-Las y los Servidores Publicos Municipales participan en procedimientos
de baja, enajenacion, transferencia o destruccion de bienes muebles o de administracion
de bienes inmuebles para satisfacer los objetivos a los que estan destinados.

Se incumple esta regla de manera enunciativa y no limitativa con las conductas
siguientes:

a)

Solicitar la baja, enajenacion, transferencia o destruccion de bienes, cuando éstos
sigan siendo utiles.
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b) Compartir informacidon con personas ajenas a los procedimientos de baja,
enajenacion, transferencia o destruccion de bienes publicos, o sustituir
documentos o alterar éstos.

c) Intervenir o influir en las decisiones de otras personas servidoras publicas para
que se beneficie a alguien en particular en los procedimientos de enajenacion de
bienes muebles e inmuebles.

d) Utilizar los vehiculos terrestres, maritimos o aéreos de caracter oficial o arrendado
para este proposito, para uso distinto a lo establecido en la normatividad aplicable.

e) Utilizar los bienes inmuebles para uso distinto a la normatividad aplicable.

f)  Disponer de los bienes y demas recursos publicos sin observar las normas a los
que se encuentran afectos y destinarlos a fines distintos al servicio publico.

Regla de Procesos de Evaluacion

Articulo 14.- Las y los Servidores Publicos Municipales que participan en procesos
de evaluacién, emiten sus resultados con base en informacién y documentacion objetiva,
suficiente y pertinente, tratando la misma de manera confidencial y reservada.

Se incumple esta regla de manera enunciativa y no limitativa con las conductas
siguientes:

a) Acceder a la informacién contenida en los sistemas de informacion de la
Administracion Publica Municipal, por causas distintas al ejercicio de sus funciones
y facultades, asi como de los plazos de su comision.

b) Trasgredir el alcance y orientacion de los resultados de las evaluaciones que realice
a cualquier instancia externa o interna en materia de evaluacion o rendicion de
cuentas.

c) No emitir en tiempo y forma los resultados de las evaluaciones de conformidad con
la normatividad que le resulte aplicable.
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Regla de Control Interno
Articulo 15.- Las y los Servidores Publicos Municipales deben cumplir y hacer
cumplir las reglas, criterios y politicas institucionales en materia de control interno; sobre
todo cuando generan, obtienen, utilizan y comunican informacién suficiente, oportuna y
confiable para la toma de decisiones que contribuyan a la mejora continua, deteccién y
minimizacion de las areas de riesgo que afecten el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Se incumple esta regla de manera enunciativa y no limitativa con las conductas
siguientes:

a) Omitir disefiar o actualizar las politicas o procedimientos necesarios en materia de
control interno.

b) No informar en tiempo y forma los riesgos asociados al cumplimiento de objetivos
institucionales, asi como los relacionados con actos de corrupciéon y posibles
irregularidades que afecten los recursos econdémicos publicos.

c) Generar informacién financiera, presupuestaria y de operacion sin el respaldo
suficiente.

d) Proporcionar informacion financiera, presupuestaria y de operacién incompleta,
confusa y dispersa.

e)  Omitir supervisar los planes, programas o proyectos a su cargo, en su caso, las
actividades y el cumplimiento de las funciones del personal que le reporta.

f)  Ejecutar sus funciones sin establecer las medidas de control que de conformidad
con la normatividad que le resulte aplicable.

g) Omitir modificar procesos y tramos de control de conformidad con los resultados
de la evaluacion al funcionamiento del control interno.

h)  No establecer mecanismos para recibir propuestas para la mejora de los procesos
y minimizar la actualizacion de riesgos.

i)  Eludir establecer estandares o protocolos de actuacién en aquellos tramites o
servicios de atencion directa al publico o dejar de observar aquéllos previstos por
las instancias competentes.

i) Desconocer las etapas de sus procesos como servidor publico y los controles
internos que le aplican y los alcances de su responsabilidad.
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Regla de Procedimiento Administrativo

Articulo 16.- Las y los Servidores Publicos Municipales que participan en
procedimientos administrativos tienen una cultura de denuncia y respetan las
formalidades esenciales del procedimiento.

Se incumple esta regla de manera enunciativa y no limitativa con las conductas
siguientes:

a) Omitir notificar el inicio del procedimiento y sus consecuencias.
b) Dejar de otorgar la oportunidad de ofrecer pruebas.

c) Prescindir el desahogo de pruebas en que se finque la defensa.
d) Excluir la oportunidad de presentar alegatos.

e) Omitir sefalar los medios de defensa que se pueden interponer para combatir la
resolucién dictada.

f) Negarse a informar, declarar o testificar sobre hechos que le consten relacionados
con conductas contrarias a la normatividad.

g) Dejar de proporcionar o negar documentacion o informacion que el Comité de
Etica, la Contraloria Municipal y la autoridad competente requiera para el ejercicio
de sus funciones o evitar colaborar con éstos en sus actividades.

h) Inobservar criterios de legalidad, imparcialidad, objetividad y discrecion en los
asuntos de los que tenga conocimiento.

i)  No registrar de manera oportuna a las personas servidoras publicas sancionadas
de conformidad con la normatividad que le resulte aplicable.

Regla de Desemperio Permanente con la Integridad
Articulo 17.- Las y los Servidores Publicos Municipales actian en todo momento con
el compromiso personal, de observar los principios y valores institucionales, enfocado a
la satisfaccion del interés social y generar confianza y credibilidad respecto del servicio
publico y la actividad gubernamental.

Se incumple de manera enunciativa y no limitativa esta regla con las conductas
siguientes:

a) Retrasar de manera negligente las actividades que permitan atender de forma agil
y expedita al publico en general.
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b) Realizar actividades particulares en horarios de trabajo que contravengan las
medidas aplicables para el uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos

publicos.

c) Aceptar documentacion que no retna los requisitos fiscales para la comprobacion
de gastos de representacion, viaticos, pasajes, alimentacion, entre otros.

d) Obstruir la presentacion de denuncias o acusaciones sobre el uso indebido o de
derroche de recursos economicos.

e) Ocupar el tiempo en otras actividades de manera intencional durante la jornada
laboral o durante la prestacion de un servicio publico, afectando la prestacion del

mismo.

f)  Recibir un obsequio, regalo o similar y no informarlo inmediatamente al Organo
Interno de Control o Unidad de Responsabilidades, a efecto de que procedan a
ponerlo a disposicion en los términos de la normatividad aplicable.

Regla de Cooperacion con la integridad
Articulo 18.- Las y los Servidores Publicos Municipales, deben mostrar una conducta
de colaboraciéon con sus superiores y subordinados, asi como con las autoridades e
instancias encargadas de velar por la observancia de los principios y valores intrinsecos
a la funcion publica, en el fortalecimiento de la cultura ética y de servicio a la sociedad.

Son acciones que hacen posible propiciar un servicio publico integro, las siguientes:
a) Detectar areas sensibles o vulnerables a la corrupcion.

b) Proponer, en su caso, adoptar cambios a las estructuras y procesos a fin de inhibir
ineficiencias, corrupcién y conductas antieticas.

c) Recomendar, disefar y establecer mejores practicas a favor del servicio publico.

d) Consultar previamente con la Unidad, en casos de duda, respecto de la aceptacion
de reconocimientos otorgados por instituciones piblicas y académicas.

Regla de Comportamiento Digno
Articulo 19.- Las y los Servidores Publicos Municipales, en su actuacion reconocen
el valor intrinseco de los individuos y por tanto observan y tutelan, en sus relaciones
sociales el respeto a las personas y los derechos humanos de éstas;
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Se incumple esta regla de manera enunciativa y no limitativa con las conductas
siguientes:

a) Realizar cualquier tipo de manifestacion corporal o verbal o conductas, que
transgredan la dignidad de la persona.

b) Llevar a cabo conductas preferentes, dominantes, agresivas, intimidatorias u
hostiles hacia cualquier persona.

c) Todas aquellas conductas que contravengan a lo establecido en otros
ordenamientos juridicos en materia de Derechos Humanos, de Igualdad Laboral y
no Discriminacion, entre otros.

CAPITULO V
DEL COMITE DE ETICA

Articulo 20.- El Comité de Etica, sin menoscabo de las facultades de la Contraloria
Municipal, es un grupo de trabajo en el que la Administracion Publica Municipal deposita
la confianza para vigilar y coadyuvar en la aplicacion y cumplimiento del Codigo por parte
de los servidores publicos del municipio. Asi mismo, el Comité tendré potestad total en
la resolucion de cuantos conflictos o situaciones de incertidumbre relacionadas con la
ética y con la conducta se produzcan al interior del Gobierno Municipal, y servira de guia
para solventar las dudas que surjan al respecto.

El Comité se integrara de la siguiente manera:

l. Un presidente, quien recaera en el Alcalde Municipal, el Secretario del H.
Ayuntamiento o el servidor publico que el Presidente Municipal tenga a bien

designar.

I. Un Secretario Técnico, que recaera en la figura del Contralor Municipal quien
tendra derecho a voz, pero no a voto.

[I. Dos integrantes del H. Ayuntamiento, preferentemente quien presida la

Comision de Contraloria y Combate a la Corrupcién; asi como la Comision de
Derechos Humanos;

V. La persona titular de la Unidad de Asuntos Juridicos.

V. La persona Titular de la Promocién y defensa de los de Derechos
Humanos del Municipio; y

VI. La persona titular de la Direccion de Personal y Desarrollo
Organizacional.
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VIl. La persona titular de cada Organismo Descentralizado del Municipio de
San Miguel de Allende.

El presidente del Comité tendra el voto de calidad en caso de empate.
Articulo 21.- Son facultades del Comité de Etica las siguientes:
l. Difundir los principios y valores del presente Cddigo;

Il Promover la capacitacion de las y los servidores publicos, respecto al valor de
la ética, con el objeto de originar el ejercicio transparente y equilibrado de sus
funciones;

1. Establecer los mecanismos de difusion del valor de la ética en las
dependencias y entidades paramunicipales;

V. Realizar un programa anual de trabajo en el que se establezcan, cuando
menos, los objetivos, metas y actividades especificas, tendientes a fortalecer
la capacitacion de las y los servidores publicos, combatir la corrupcion y
fomentar la difusion de los valores incluidos en el presente Codigos;

V. Establecer acuerdos y dar seguimiento a éstos;

VI. Aprobar fechas de sesiones durante el afno;

VIl.  Proponer la revision y actualizacion del presente Cddigo; y

VIII.  Emitir recomendaciones a las y los titulares de las dependencias respectos a

la observancia del presente Codigo.

Articulo 21.- El Presidente Municipal convocara a sesion de instalacion dentro de los
primeros sesenta dias del periodo Constitucional del Gobierno Municipal.

Articulo 22.- EL Comité quedara validamente constituido cuando asistan a la sesion,
como minimo, cinco de sus miembros entre los cuales se encuentre presente el

Presidente.

Articulo 23.- Si no se integrara el quorum mencionado, la sesion podra efectuarse al dia
siguiente con la presencia de, cuando menos, cuatro miembros entre los que se

encuentre presente el Presidente.
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Articulo 24.- En la convocatoria respectiva, se comunicara la necesidad de contar con
quoérum, en su caso, se celebrara una segunda convocatoria en la que se fijara lugar,
fecha y hora de la celebracion de la sesion, en caso de que no hubiera quérum para
celebrar la primera.

Articulo 25.- El Comité sesionara de manera ordinaria cuando menos una vez cada
cuatro meses, debiendo emitir el Secretario Técnico la convocatoria, con una anticipacion
de cuando menos tres dias habiles, previa instruccion del Presidente del Comité. Cuando
existan casos urgentes o de atencion extraordinaria, el Secretario Técnico podra
convocar con anticipacion de por lo menos veinticuatro horas a la fecha de celebracion
de la sesion extraordinaria.

Articulos 26.- El Secretario Técnico levantara un acta de los acuerdos y el seguimiento
a los mismos, que se hayan sometido al Comité.

Articulo 27.- Para el funcionamiento del Comité, se aplicara de forma supletoria lo
establecido en el Reglamento Interior del Ayuntamiento del Municipio de San Miguel de
Allende, Guanajuato.

CAPITULO VI ’
MECANISMOS DE CAPACITACION Y DIFUSION

Articulo 28.- Para la divulgacion, conocimiento y apropiacion del presente codigo de
ética, las y los servidores publicos de la administracion Puablica Municipal de San Miguel
de Allende, Guanajuato, deberan atender los programas, jornadas y acciones en materia
etica, que surjan del trabajo en conjunto de todas las dependencias, tomando en
consideracion al comité de ética municipal y su programa anual, basado siempre en una
estrategia preventiva, formativa y de capacitacion continua de las y los servidores
publicos.

Articulo 29.- Para la difusion del Cédigo de Etica, la Administracion Publica Municipal
de San Miguel de Allende, Guanajuato, cuenta con un comité de ética que promovera la
sensibilizacion, divulgacion y capacitacion, generando un trabajo colaborativo entre
dependencias y servidores publicos. Se reconocera de manera particular a aquellas y
aquellos servidores publicos que, en su desempefio, motiven a sus companeros y
companeras en la practica de valores del servicio publico.
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CAPITULO VII ’
VULNERACIONES AL CODIGO DE ETICA

Articulo 30.- Las y los servidores publicos o particulares podran hacer de conocimiento
a dos instancias, los incumplimientos al Cédigo de Etica en los siguientes casos:

l. El comité, en su caracter de instancia preventiva podra emitir
recomendaciones encaminadas a mejorar el clima organizacional, a fin de
evitar la reiteracion de la o las conductas contrarias al contenido del presente

codigo; y

Il. La Contraloria Municipal, seré quien determinaré si se actualiza una falta
administrativa, sin perjuicio de las acciones que en derecho procedan
conforme a la normatividad aplicable.

CAPITULO VIl ’
DE LA CONSULTA E INTERPRETACION

Articulo 31.- Las y los servidores publicos o personas podran consultar personalmente
o por escrito al Comité de Etica o en su caso a la Contraloria Municipal sobre situaciones
que confronten la aplicacion de los principios, valores y reglas de integridad que éstos
conllevan.

Articulo 32.- La Contraloria Municipal, interpretara para efectos administrativos el
presente Codigo y resolvera los casos no previstos en el mismo.

TRANSITORIOS

Primero. - El presente Codigo de ética de la Administracion Publica Municipal de San
Miguel de Allende, Guanajuato, entrara en vigor el dia siguiente de su publicacion en el
Periodico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato.

Segundo. - Para dar cumplimiento al punto de acuerdo Décimo segundo de los
Lineamientos para la Emision del Codigo de Etica a que se refiere el articulo 16 de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, publicados en el Diario Oficial de la
Federacion el dia 12 de octubre de 2018, por Unica ocasion, el Comité de Etica, por
citacion del Presidente Municipal, debera celebrar la instalacion del Comité, en un plazo
maximo de 60 dias habiles a partir de la publicacion de este cédigo de ética.
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Tercero.- Las y los servidores publicos que ya laboren dentro de la Administracion
Publica Municipal; deberan de remitir en un lapso no mayor de treinta dias habiles
contados a partir de la entrada en vigor del presente, a la Direccion de Recursos
Humanos, una carta bajo protesta de decir verdad gue conocen el contenido del Cédigo
de Etica para las y los Servidores Publicos de la Adninistracién Publica Municipal de San
Miguel de Allende, Guanajuato, la cual habra de integrarse a su expediente personal, asi
mismo para el personal de nuevo ingreso contaran ¢on el mismo término para remitirla.

San Miguel de Allende, Guanajuato a 24 de Agosto ¢le 2022.

Mtro. Y C.P. EmestoFiscal ",rgu lo
Contralor Municipal eL
San Miguel de Allende, G/: 0.




